SO Y TE TP HO CHI MINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN AN BINH Poc lap - Ty do - Hanh phiic
$6:7¢1 /TB-BVAB TP.Hé Chi Minh, ngay/3thdng § nam 2025
THONG BAO CHAO GIA

V/v Trién khai bao tri va quén trj h¢ thong Co sé dir ligu HIS - EMR
Kinh giti: Cac hing san xuat, nha cung cap tai Viét Nam

Bénh vién An Binh c6 nhu cau ti€p nhan bao gia dé¢ tham khao, x4y dung gia gdi thau,
lam co s& to chirc lua chon nha thau cho du toan mua sam “Trién khai dich vu bao
mat co s¢ dir liéu” vai ndi dung cu thé nhu sau:

I. Théng tin cia don vi yéu ciu bao gia

1. Pon vi yéu ciu bao gia: Bénh vién An Binh.Pia chi: 146 An Binh, P. An Dong
TP.HCM.

2. Thong tin li€n h¢ cua ngubi chiu trach nhiém tiép nhén bao gia: ngudi nhan: Pham
Quoc Anh, Chuyén vién T6 mua sam — Sdt: 097 844 8683.

3. Cach thirc tiép nhan bdo gia: Quy don vi thuc hién gui mail qua email:
tms.bvab@gmail.com va hé so chao gia ban gidy c6 ky tén, dong ddu vé dia chi sau:
T6 mua sim — Bénh vién An Binh. Dia chi: 146 An Binh, P.An D6ng, TP.HCM.
Ngudi nhan: Pham Qubc Anh — Sdt: 097 844 8683

4. Théi han tiép nhan bao gia: bt dau tir luc ra thong bao dén trude 16:00 ngay 19
thang 08 nam 2025.

5. Thoi han ¢6 hiéu luc ctia bao gia: Téi thiéu 90 ngay, ké tir ngay nhan béo gia
IL. N6i dung yéu ciu bio gia:

1. Danh muc thiét bi: Chi tiét tai Phu luc Danh muc dich vu

2. Céc thong tin khéc:

» Thu chao gid, bang bao gia clia nha thau (co ky tén, dong dau) theo miu cua
cdng ty; ghi rd ngay thang nim va dong déu giap lai (néu trén 02 tor gidy)

> Ho so phap 1y, hd so ning luc ctia nha thiu :
+ Gidy dang ky doanh nghiép.
+ Catalog, tai liéu chitng minh dich vu dap tng thong sé k¥ thuét.

» Hop dong mang tinh chit twong tu : hop déng cung cdp dich vu Trién khai
bao tri va quan tri h¢ thong Co s¢ dir liéu HIS — EMR con hi€u luc hodc ky tir nam
2023 tr¢ vé sau hodc thong bao tring thau
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LyC 2 : MO TA DICH VU

4@ gid 56774 {/TB-BVAB, ngay /> / & /2025)

STT

Pon vi
tinh
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Ho trg 24/7:

- Xt li tat ca céc 131 phét sinh lién quan dén CSDL va OS.

- Xir li cac vén dé lién quan dén hiéu sudt cua hé théng
CSDL: xem xét hiéu xuét ctia hé théng, diéu chinh thong s6
céu hinh cia CSDL dé tang hiéu suét

- H3 tro phuc hdi CSDL tir cac ban backup hién c6

- Ho6 tro nhan ban hé thong CSDL cho méi truong thir
nghiém

- H6 trg c4u hinh Ién lich backup tir dng.

- Hd trg cép nhat ban va cho hé théng khi ¢6 yéu cu hodc
chu dong dé xuét.

Théang

12

Kiém tra dinh ki CSDL: Tan suét kién nghi 1 thang/lan

- Kiém tra céc alert log ciia hé théng CSDL va OS.

- Kiém tra tinh trang v& sir dung tai nguyén CPU, Memory,
va luu trit clia hé théng

- Kiém tra céc ban backup CSDL, thir phuc héi cac ban
backup trén moi trudng TEST dé dam béo cac ban backup an
toan va c6 thé sir dung khi cin thiét

- Don dep céc dif liéu tam, cac file log phat sinh khéng can
dung dé giai phong dung luong luu trit cho hé thong

- Khuyén céo cdp nhit ban vé 15i méi nhét phu hop véi hé
théng

- Hb trg download cdc ban v méi nhét cua phién ban
CSDL dang str dung

- Tu vin, hd trg thém méi, mé rong vé luu trir cho CSDL
trén ASM, File System

Thang

12

Béao cédo danh gia vé Hiéu suat va Cau hinh cua hé théng
CSDL: Tén suét kién nghi 3 thang/lan

- Panh gié toan bd va chuyén sau cdu hinh CSDL

- Dénh gia chuyén séu vé hiéu sut cta hé théng CSDL

- Hoach dinh néng luc, danh gid kha ning st dung cta hé
théng CSDL trong vong 1-3 nim tiép theo

- Pua ra céc vin dé hé théng dang gip phai va cac khuyén
céo dé tdi uu

- Thuc hién cép nhat cic khuyén cdo sau khi dwoc khach
hang théng qua

Théng

12




Céap nhét ban va ma1 nhit cho CSDL Oracle hang quy:
' Khao sat chi tiét thong tin phién ban hé diéu hanh
- Khao sét chi tiét thong tin phién ban cia CSDL
- Phan tich va dua ra ban cip nhat méi nhét
- Lén ké hoach thuc hién cip nhét ban vé trén hé
théng CSDL du phong
- Cap nhat ban vé cho hé thong CSDL du phong
- Lén ké hoach thuc hién c4p nhit ban v4 trén hé
théng CSDL chinh
- Cép nhét ban vé cho h¢ théng CSDL chinh
- Kiém tra va theo doi sau khi cdp nhat ban va

Théng

12

Trién khai may chu gidm sat hé thong co s¢ dir liéu
Chuén bi phdn mém hé diéu hanh va phin mém giam sat
Trién khai phan mém hé diéu hanh Oracle Linux 7.9
Trién khai phan mém giam sat OEM 13c va phin mém
CSDL

CAu hinh két nbi CSDL chinh vao OEM 13¢

Viét tai lidu va dao tao

Théang

12

Trién khai may chi co sé dit liéu du phong

Chuén bi phan mém hé diéu hanh va phan mém CSDL
Trién khai phdn mém hé diéu hanh Oracle Linux 7.9
Trién khai phan mém CSDL

Thuc hién backup CSDL chinh

Trién khai t8i wu va cdu hinh céc thong s6 trén CSDL chinh
Thue hién khéi dong CSDL chinh

Trién khai céc théng s CSDL du phong

Trién khai ddng b6 dit licu CSDL chinh sang CSDL du
phong

Céu hinh hé théng CSDL du phong vao hé thong giam sat
OEM

Viét tai liéu va dao tao

Théng

12

Y&u cau ddi v6i nha cung cap dich vu:

- Phai 1a PartnerNetwork Member ctia hing phan mém
Oracle.

- C6 kinh nghiém thue hién t6i thiéu 01 hop dong vé bao tri
hodc trién khai hodc véan hanh hé thong Co S¢ dit liéu HIS.
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Kinh giri: ... [ghz ¥5 tén ctia Chii dau tw yéu cau bdo gid]

Trén co s& yéu cau bio gia cia.... [ghi ¥8 tén cia Chu dau tw yéu cau bdo
gid], ching tdi .... [ghi tén, dia chi ciia nha cung cdp; truong hop nhiéu nha
cung cdp cing tham gia trong mot bdo gia (goi chung la lién danh) thi ghi ro
tén, dia chi ciia cdc thanh vién lién danh] bio gia Trién khai bdo tri va quan tri
hé théng Co s6 dit liéu HIS — EMR nhu sau:

1. Bao gia Trién khai dich vu bdo mat co s& dit liéu

gy Danitmite (Mo Redich o it Do - | SEhiong [Thioh fon (bao i VAT)
dich vu vu

2. Bdo gia nay c6 hiéu luc trong vong: .... ngay, ké tir ngay .. . thang ...

[ghi cu thé sé ngay nhung khéng nho hon 90 ngay], ké tir ngay .. thang nam..
[ghi ngay ....thdng.. .ndm.. . két thiic nhdn bdo gid phu hop voi thong tin tai
khoan 4 Muc I - Yéu cau bao giaj.

3. Ching t6i cam két:

- Khéng dang trong qua trinh thuc hién thu tuc giai thé hodc bi thu hdi Gidy
ching nhén ding ky doanh nghiép hoic Gidy chimg nhén dang ky ho kinh
doanh hodc cac tai liéu tuong du'ong khac; khéng thudc trudng hop mét kha
nang thanh toan theo quy dinh ctia phap luét vé doanh nghiép.

- Gi4 tri néu trong bao gia 1a phu hop, khéng vi pham quy dinh ctia phap luét vé
canh tranh, ban pha gia.

- Nhitng thong tin néu trong béo gi4 1a trung thuc.

...... , ngay.... thang....nam..

Dai dién hop phap cua nha cung cap®
(Ky tén, dong dau (néu cd))




Ghi chu:

(1) Nha cung cdp dién ddy di cdc thong tin dé bdo gid theo Mbéu nay. T ruong
hop yéu cdu gui bdo gia trén He thong mang dau thau quoc gia, nha cung cdp
dang nhdp vao He rhong mang ddu thau quoc gia bang tai khodn ctia nha thau
daé gui bdo gia va cdc tai ligu lién quan cho Chul dau tw theo huéng dan trén Hé
théng mang ddu thau quoc gia. Trong truong hop nay, nha cung cap khéng
phdi ky tén, déng ddu theo yéu cau tai ghi chii 12.

(2) Nguoi dai dién theo phdp ludt hodc nguoi duoc nguoi dai dién theo phap
lugt uy quyen phaz ky tén, déng ddu (néu c6). Truong hop ty quyén, phaz gui
kem theo gidy uy quyen ky bdo gia. Truong hop lién danh tham gia bdo gia, dai
dién hop phdp ciia tat ca cdc thanh vién lién danh phai ky tén, dong dau (néu
¢d) vao bdo gid.

Truong hop dp dyng cdch thitc gui bdo gia trén He thong mang ddu thau quoc
gia, hdng san xudt, nha cung cap dang nhdp vao Hé thong mang ddu thau quoc
gza bing tai khodn nha thau cua minh dé giri bdo gid. Truong hop lién danh,
cdc thanh vién théng nhat cir mét dai dién thay mdt lién danh ndp bdo gid trén
He thong Trong truong hop nay, thanh vién dai dién lién danh truy cap vao He
thong mang ddu thau quoc gia biang chimg thu sé cdp cho nha thau ciia minh
de giri bao gid. Viéc dién cdc thong tin va ngp Bdo gid thuc hién theo huong
dén tai Mau Bdo gid va heéng dan trén Hé théng mang dau thau quéc gia.



